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Izvještaj o obavljenoj ocjeni 

Hrvatski registar brodova – Sektor certifikacije sustava upravljanja kvalitetom, Marasovićeva 67, 21000 Split 
Tel: 021/408 116 : Fax: 021/358-878, e-mail: csys@crs.hr 

 
Organizacija  PLOVPUT d.o.o.
Osoba za kontakt g-din Željko Jahoda
Adresa Obala Lazareta 1, 21000 Split
Tel / Fax/web stranica 021 390 600/021 390 630, www.plovput.hr 
Broj područja 36 
Broj zaposlenih u organizaciji* 269 od toga u sustavu upravljanja cca 220 
        
Certifikat/  
Broj ugovora: 

2011/22 
 

Početna 
ocjena/stupanj: 

 
 

** Ponovna 
ocjena: 

 
x 

Nadzorna 
ocjena: (upisati 
broj) 

 
 

        
Sažetak izvještaja 

Dana 20.i 21..prosinca 2011.obavljena je ponovna ocjena sustava upravljanja kvalitetom i u skladu s 
programom ocjene, koji prethodno dostavljen organizaciji i u skladu s ugovorom o certifikaciji. Ocjena 
je provedena u jednom stupnju jer se dokumentacija sustava upravljanja kvalitetom niti organizacijska 
struktura nisu mijenjale. Za vrijeme ocjene potvrđena je sukladnost dokumentacije sustava upravljanja 
kvalitetom s normom, dokumentacija sustava se neznatno mijenjala, pojednostavljena je njena 
raspodjela korištenjem informatičke tehnologije. Na snazi je Poslovnik upravljanja kvalitetom od 
3.travnja 2009. uz oslobađanje u točki 7.6. Ponovna ocjena je obuhvatila ocjenjivanje Glavnog ureda, 
Plovnih područja Pule, Rijeke i Splita (u kojem se odvija aktivnost koordinacije rada PP) i Obalnih 
radio stanica u Rijeci i Splitu. Za vrijeme ocjene utvrđeno je da su sve preporuke s prethodne ocjene od 
strane organizacije razmatrane i u velikoj mjeri i usvojene uz odgovarjuće aktivnosti. Za vrijeme 
ocjene(u kojoj su ocijenjeni svi procesi i aktovnosti, kao i svi primjenjivi zahtjevi norme) utvrđena je 
sukladnost sa zahtjevima norme, poštivanje zakonskih obveza, ostvarivanje ciljeva kvalitete i 
poboljšanja u odnosu na prethodni certifikacijski ciklus. Stav je ocjenjivačke ekipe da sustav 
upravljanja kvalitetom veoma dobro funcionira na svim razinama u organizaciji, a posebno treba istaći 
vođenje/održavanje sustava upravljanja kvalitetom i sustav tehničkog održavanja plovila koji je 
organizacija samostalno uspostavila koji pored značajnog utjecajana temeljne procese donosi značajne 
finanijske uštede, a za vrijeme ocjene je utvrđeno da odlično funkcionira. 
Za vrijeme ocjene nisu utvrđene nesukladnosti, a preporuke su prezentirane na završnom sastanku. Za 
vrijeme certifikacijskog ciklusa potrebno je planirati/obaviti ocjenjivanje preostalih PP (po dva u 
svakoj nadzornoj ocjeni) 
 
 
 
 
 
 

*    Upisati/utvrditi za početnu i ponovnu ocjenu broj uključenih u sustav upravljanja kvalitetom 
** Za ponovnu ocjenu koja se provodi u jednom stupnju navesti razloge u sažetku izvještaja, zbog koji je 
donesena takva odluka 


